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Eine Vielzahl an Herzinsuffizienz-Betroffenen verfügen über eine eingeschränkte

Gesundheitskompetenz, was sich auch in unzureichend entwickelten

Selbstmanagement-Kompetenzen äußert [1-3]. Leitliniengerechte und

unabhängige Patienteninformationen stellen eine wesentliche Grundlage für

Gesundheitskompetenz und Adhärenz dar. Zum Aufbau einer digitalen

Patientenbibliothek und Entwicklung von evidenzbasierten

Gesundheitsinformationen (EBGI) [4] für Herzinsuffizienz-Patient*innen soll

im Rahmen der DigitHAL-Studie ein Überblick über deren

Informationsbedarfe und eine qualitative Bewertung vorhandener

Gesundheitsinformationen (GI) gegeben werden.
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Vorgehen angelehnt an Phase 1: Entwicklung der „Leitlinie evidenzbasierter

Gesundheitsinformationen“ [4]

1. Scoping Review [5]:

• Erfassung der Informationsbedarfe von HI-Patient*innen unter Einbeziehung der

Betroffenenperspektive

• systematische Recherche nach qualitativen Studien, Reviews und Meta-Analysen in

den Datenbanken Medline via PubMed und PSYNDEX via Ovid

• unabhängiges Treffer - und Volltextscreening durch zwei Personen mittels RAYYAN

• Datenextraktion und deskriptive Datensynthese sowie induktive Kategorienbildung der

Informationsbedarfe n. Kuckartz [8]

2. Bewertung von Gesundheitsinformationen [6,7].:

• Identifikation von vorhandenen GI für HI-Betroffene mittels Internetrecherchen

• Unabhängige Bewertung aller verfügbaren GI mit MAPPinfo (Mapping the Quality of

Health Information) durch zwei Bewertende

METHODE

Scoping Review

Studienauswahl: Im Juli 2021 wurde eine systematische Recherche

durchgeführt (Titel-Abstract-Screening von 2825 Treffern, n=112

Volltextsichtung; n=51 finaler Einschluss)

Studiencharakteristik:

• Publikationszeitraum: 1994-2021 aus 15 Ländern

• n= 20 qualitative Studien, n=20 Querschnittsstudien, n=2

Längsschnittstudien, n=5 Mixed-Method-Studien, n=2 Reviews,

n=2 Metaanalysen

Wissensstand von HI-Patient*innen:

• Wissensdefizite in Bezug auf Verhalten im Alltag und Umsetzung

medizinischer und pflegerischer Empfehlungen sowie

krankheitsspezifischer Symptome

• Die eigene Diagnose und die Ursachen wenig bekannt

• Komplexität der Therapie und Oberflächlichkeit des eigenen

Wissens führt zu Unsicherheit, unrealistischen Erwartungen und

Unfähigkeit die Erkrankung zu bewältigen

• Gründe für Therapieempfehlungen und Einflussmöglichkeiten

durch eigenes Verhalten unzureichend bekannt

ERGEBNISSE

Abb.1 Informationsbedarfe von 

Menschen mit Herzinsuffzienz

(6 Hauptkategorien)

Qualitätsbeurteilung mit MAPPinfo

Bewertete GI: n= 33 (n=3 englisch, 30 deutschsprachig) bewertet 

Erscheinungsjahr: 2011-2021

Herausgeber: (u.a.) ÄZQ (n=10), Schweizerische Herzstiftung (n=3), American Heart Association

(n=2),  Pharmaindustrie (n=5), Kliniken (4), Universitäten (n=3), Sonstige (n=6)

Qualität der GI

 Beste GI erfüllte 9 Kriterien von 19 vollständig

Grafische Darstellung (Abb. 2) zeigt wenige Stärken und zahlreiche Schwächen der beurteilten GI 
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Abb.2 Mapping der 

Qualität aller 

Gesundheitsinformationen 

(n=45)

Menschen mit Herzinsuffzienz haben zahlreiche Informationsbedarfe. Im Verlauf der Erkrankung spielen 

informierte Entscheidungen eine wichtige Rolle. Dazu bedarf es eines umfassenden 

Krankheitsverständnisses, um gesundheitsförderndes Verhalten im Sinne des Selbstmanagements zu 

erreichen. Eine Vielzahl an Betroffenen hat einen eingeschränkten Wissensstand zur Erkrankung.

Da vorhandene Gesundheitsinformationen qualitative Mängel aufweisen, ist die Entwicklung qualitativ 

hochwertiger evidenzbasierter Gesundheitsinformationen für Herzinsuffzienz-Betroffene erforderlich.
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